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1. Altalanos rendelkezések

Az allamigazgatasi szervek integritasiranyitasi rendszerérdl és az érdekérvényesiték fogadasanak
rendjérdl sz616 50/2013. (IL. 25.) Korm. rendelet (tovabbiakban: integritdsrendelet) meghatérozott
kotelezettségek teljesitése érdekébendz Intr. 4. § (1) bekezdése alapjdn a hivatali szervezet
vezetGje kdteles gondoskodni a szervezet mijkodésével Gsszefiiggd integritdsi és korrupcids
kockdzatokra vonatkozé bejelentések fogaddsdrdl és kivizsgaldsdrdl, amelynek keretében belsd
szabdlyzatot készit. Az Intr. 4. § (2) bekezdése szerint az (1) bekezdés szerinti feladatok
teljesitésének biztositdsa — a feladat dtruhdzdsdra vald tekintet nélkiil — a hivatali szervezet
vezetdjének diruhdzhatatlan személyes felelGssége.

A koltségvetési szervek belsé kontrollrendszerérél és belsd ellenorzésérdl szolé 370/2011.
(XIL31.) Korm. rendelet 6. § (4) bekezdésben foglaltak szerint a kbltségvetési szerv vezetdje
koteles szabdlyozni a szervezeti integritdst sértd események kezelésének eljdrdsrendjét, valamint
az inlegraltl kockdazatkezelés eljdardsrendjél.

2. Ertelmez6 rendelkezések

Panasz: olyan kérelem. amely egyéni jog-vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul, és
elintézése nem tartozik mas -igy kiiléndsen birosagi, kdzigazgatdsi -eljaras hatalya ala. A panasz
javaslatot is tartalmazhat. (Az eurdpai tamogatds esetében a 272/2014 (X1.05.) Korm. rendelet
szerinti ,.kifogds" a megfeleldje, erre azonban kiilén eljarasrend vonatkozik.)

Kizérdekil bejelentés: olyan koriilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy
megsziintetése a kdzdsség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja. A kozérdekii bejelentés
javaslatot is tartalmazhat.

Integritas: az éllamigazgatési szerv szabdlyszer(, a hivatali szervezet vezetdje és az iranyito szerv
altal meghatdrozott célkitiizéseknek, értékeknek és elveknek megfelelé miksdése.
Integritasiranyitasi rendszer: az irdnyitasi és vezetési rendszer funkciondlis alrendszere amely
az allamigazgatési szerv integritas alapti miikdésének megteremtésében részt vevd személyek és
csoportok tevékenységének osszehangoldséaval, a koltségvetési szervek belsd kontrollrendszerérdl
¢s belsé ellenbrzésérdl szol6 370/201 1. (XII. 31.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Bkr.) szerinti
kontrollkémyezethez illeszkedve biztositja a szervezeti kultira egységét az értékek, elvek,
célkitlizések és szabalyok meghatarozésa, a kovetésiikhoz szilkséges utmutatds és tanicsadas, a
megfelelés nyomon kdvetése és sziikség esetén kikényszeritése utjan;

Integritasi kockdzat: az allamigazgatisi szerv célkitlizéseit. értékeit, elveit sérté vagy
veszélyeztetd visszaélés, szabalytalansag vagy egyéb esemény lehetdsége.

Korrupcié: Btk.-ba {itk6z6, szervezeti integritdst sérté esemény

Korrupciés kockazat: olyan integritisi kockdzat, amely korrupcids cselekmény
bekovetkezésének a lehetdségét jelenti.

Szervezeti integritdst sérté esemény: minden olyan esemény, amely a szervezetre vonatkozé
szabalyoktdl, valamint a jogszabalyi keretek kozott a koltségvetési szerv vezetdje €s az irdnyitd

4/18
Médositas érvénybe lép: 2022.06.01.



. A NAH 3ltal NAH-12-0042/2022 szdmon akkreditalt vizsgakézpont (személytanusitd szervezet
Heves Megyei __ANAH dltal NAH-12-0042/ G e e S e

\ Heves Megyei Vizsgakozpont
w_igsgakézpom 3300 Eger, Kertész utca 128. § +36 30 833 1276 ¢ vizsgakozpont@hmszc.hu § www.hevizsga.hu

szerv 4altal meghatdrozott szervezeti célkitiizéseknek, értékeknek ¢és elveknek megfeleld
muk6déstol eltér.

Szabdlytalansig: A szabélytalansag, vagy szervezeti integritast sértd esemény olyan szandékos
vagy gondatlan tevékenység, illetve mulasztas, amely valamely irott vagy iratlan szabalyt
(torvény, rendelet, belso rendelkezés, belsd szabalyzat stb.) sért, illetve, amely az dllamhéztartas
mitkodési rend;jét, a koltségvetést, ill. vagyongazdalkodast, a szabalyszerii feladatellatast sérti vagy
veszélyezteti.

EU tamogatiashoz kapcsolédéan szabdlytalansag: az 1303/2013/EU eurédpai parlamenti és
tanacsi rendelet 2. cikk 36. pontjdban foglaltak, az EMVA forras esetén a KAP rendelet 2.
cikk (1) bekezdés g) pontjdban foglaltak, tovabba nemzeti jogszabély, a timogatési szerz8dés, az
1303/2013/EU eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet 38. cikk (7) bekezdésében meghatarozott
finanszirozasi megéllapodas vagy a végs6 kedvezményezett és a pénziigyi kozvetitd kozott kotott
szerzdés, illetve a végsd kedvezmeényezett javara kiadott kezességvallalasi nyilatkozat alapjan a
végsd kedvezményezettet terhelé kotelezettségek megsértése, amelyek eredményeképpen
Magyarorszag pénziigyi érdekei sériilnek, illetve sériilhetnek,

Biincselekmény: A biincselekmény a hatalyos biinteté torvénykényv szerint az a szandékos, vagy
- ha a tdrvény a gondatlan elkgvetést is biinteti - gondatlansagbél elkévetett cselekmény, amely
veszélyes a tarsadalomra, és amelyre a torvény biintetés kiszabasat rendeli.

Szandékossag: olyan magatartds, melynek kovetkezményeit tanusitdja kivanja, vagy e
kdvetkezményekbe belenyugszik. Egyenes szandék (dolus directus), amelyet a magatartas
kovetkezményeinek kivénasa jellemez. EshetSleges szandék (dolus eventualis), amelyet a
magatartas kdvetkezményeibe valé belenyugvas jellemez.

Gondatlansdg: olyan magatartis, melynek lehetséges kovetkezményeit tanusitéja elére latja, de
konnyelmilen bizik azok elmaraddsaban, vagy a kdvetkezményeket azért nem latja elére, mert a
16le elvarhaté figyelmet vagy koriiltekintést elmulasztja. Tudatos gondatlansag (luxuria): az
elk6vetd elére latja magatartasa kdvetkezményeinek a lehetéségét, de konnyelmien bizik azok
elmaradésaban. Hanyag gondatlansig (negligentia): az elkéveté nem latja elére magatartisa
lehetséges kovetkezményeit, mert elmulasztotta a ,,t6le elvarhaté” figyelmet vagy koriiltekintést.
Léteznek un. ,,vegyes biindsségli" vagy ,,préterintenciondlis" biincselekmények is. Ilyen esetben
az elkovetd szandékosan fejti ki az elkdvetési magatartast, de az -gondatlansaga folytan -a
szandékan tulmend eredménnyel, kvetkezménnyel jar.

EU tamogatishoz kapcsolodé csalds: az Eurépai Uniordl szolé Szerzédés K.3. cikke alapjan
létrejott, az Eurdpai Kozosségek pénziigyi érdekeinek védelmérdl szolo Egyezmény és az azt
kiegészité jegyzOkonyvek, valamint az Eurépai Uniérél szolé Szerzédés 35. Cikkének 2)
bekezdése alapjan megtett nyilatkozat kihirdetésér6l sz616 2009. évi CLIX. torvénnyel kihirdetett,
az Europai K6z6sségek pénziigyi érdekeinek védelmérdl sz6l6 egyezmény 1. cikk (1) bekezdése
szerinti fogalom, valamint a tovabbiakban: Btk. 396. § -a szerinti koltségvetési csalds.
Szabalysértés: A tarsadalmi egyiittélés altalanosan elfogadott szabalyait sérté vagy veszélyezteto,
a buncselekményként torténd biintetni rendeléshez sziikséges kockazatokkal és veszélyességgel
azonban nem rendelkezd kriminélis cselekmény, amely veszélyes a tarsadalomra, és a térvény altal
biintetni rendelt. Az a tevékenység vagy mulasztas veszélyes a tarsadalomra, amely a
blincselekményként t6rténd biintetni rendeléshez szitkségesnél kisebb fokban sérti vagy

5/18
Médositas érvénybe 1ép: 2022.06.01.



Heves Megyei Vizsgakdzpont

. A NAH 3ital NAH-12-0042/2022 sz3 kkreditalt vizsgakbzpont (személytaniisitd szervezet
Heves Megyei A NAH ital NAH-120042/2022 sz4mon akckreditéit vizsgakszpont (személytandsité szervezet)

\\/Lzsgakézpont 3300 Eger, Kertész utca 128. | +36 30833 1276 { vizsgakozpont@hmszc.hu § www.hevizsga.hu

veszélyezteti az Alaptorvény szerinti dllami, tarsadalmi vagy gazdasagi rendet, a természetes és
jogi személyek, valamint a jogi személyiség nélkiili szervezetek személyét vagy jogait.

Etikai vétség: Valamely etikai kodex altal szankcionalt cselekmény. A hivatasetikai alapelvek -
igy kiilonésen a hiiség, a nemzeti érdekek el6nyben részesitése, az elkotelezettség, a
felelésségtudat és szakszertiség, a hatékonysdg, a tisztesség és méltosag, a partatlansdg, az
igazsagos és méltdnyos jogszolgaltatds, az ardnyossag é€s védelem, az elditéletektdl mentes,
atlathato, egytittmiikodo és lelkiismeretes feladatellatas - megsértése esetén a Kodexben kijelslt
modon etikai eljaras folytathat le az etikai vétség megvaldsitdjaval szemben. Az etikai eljaras
eredménye alapjdn -annak eredményétl fliggben - fegyelmi eljaras meginditasa is
kezdeményezhetd.

Fegyelmi vétség: A fegyelmi vétség a foglalkoztatasi jogviszonybdl eredd kotelezettség vétkes
megszegése. A magatartast akkor kell vétkesnek tekinteni, ha a munkavallalé nem ugy jart el,
ahogy az az adott helyzetben altaldban elvarhatd. A vétkesség nem mds, mint egy tudati allapot,
amely azt jelenti, hogy az adott esetben a kitelezettségszegéshez milyen tudati viszony tarsul, és
ez a tudati viszony atfogja-e a kotelezettségszegést és annak kovetkezményeit. E szerint a
vétkességnek két fajtajat ismerjiik, a szandékos és a gondatlan kételezettségszegést.

A kozérdekil bejelentés - térvény szerinti definicidja szerint - olyan koriilményre hivja fel a
figyelmet, amelynek orvoslasa vagy megsziintetése a kézosség vagy az egész tarsadalom érdekét
szolgdlja.

3. A szabalyzat célja

A szabalyzat célja, hogy a Vizsgakdzpont miikédésével &sszefiiggd visszaélésekre,
szabalytalansdgokra és integritasi, korrupcids kockéazatokhoz kapcsolddé bejelentések fogadéséra és
kivizsgdlasira vonatkozé 4&ltalanos eljarasrend megvaldsuldsédval hozzajaruljon a korrupcios
kockdzatok szervezeten beliili hatékony kezeléséhez, valamint a szervezet korrupciéval szembeni
ellendll6 képességének javitasahoz.

Tovabba el6segitse, hogy a Vizsgakozpont miikédésével kapcsolatosan felmeriilld szervezeti
integritast sértd események kezelése egységes rendszerben torténjen, kialakuldsa megelézésére, a
bekdvetkezése esetén annak feltirdsara, sziikség esetén a felelésség megallapitaséra, intézkedések
megtételére sor keriiljon.

4. A szabalyozas személyi és targyi hatalya

Jelen szabélyozds hatdlya a Vizsgakézpontra, annak munkajogviszonyban, tovabba
munkavégzésre irdnyulé egyéb jogviszonyban foglalkoztatott munkatarsaira, altaluk végzett
tevékenységére €s magatartdsara, a Vizsgakdzpont milkodésével Gsszefliggd visszaélésekre,
szabalytalansagokra, integritasi és korrupcios kockézatokra vonatkozé bejelentésekre terjed ki, a
Vizsgakozpont jogszabalyoknak, kdzjogi szervezetszabalyozd eszkozoknek, szabalyzatoknak,
célkitlizéseknek, értékeknek és elveknek megfeleld miikddése érdekében.

A szabalyzat targyi hatalya a Vizsgakézpont munkatérsainak, vagy a Vizsgakézponttal megbizasi
vagy egyeb jogviszony 4ltali tevékenységével kapcsolatos magatartaséra, a jogszabalyokban, és
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bels§ irdnyitasi eszkdzokben meghatdrozott miikodésével Osszefliggésben benyujtott
visszaélésekre terjed ki.

Az eljarasrend rendelkezései nem alkalmazhatoak azon kzérdekil bejelentések eljarasrendjeként,
amelyek esetében hat6ségi ellenérzések vagy egyéb mas dgazati eljarasok alkalmazasa sziikséges.

S. A szervezeti integritist sért6é esemény fogalma, jellemzdi

A szervezeti integritdst sérté esemény megsziintetésére a Vizsgakozpont vezetSjének kell
intézkednie. A Vizsgakozpontot érint§ integritds kockazatii bejelentések esetében az integritas
tanacsado jar el. Az integritds tanacsadd ellatja tovabba az adatvédelmi feleldsi és az
esélyegyenloségi referensi feladatokat is.

Kiemelt jelent6ségii esetben a Vizsgakdzpont vezetdje eljarast kezdeményezhet.

Az aldbb felsorolt szervezeti integritdst sért6 esemény barmelyikének bekovetkezése kiemelt
jelent6séglinek mindsiil:
e a Vizsgakdzpont miik6dését silyosan sérto,
e a Vizsgakdzpont hirnevét karosan befolyasolo,
¢ az 500.000 Ft-ot meghalad6 vagyoni hatrannyal jar6, vagy olyan szervezeti integritast sérté
esemény, amely kovetkeztében a Vizsgakozpont ellen akar jogi 1épések, perek indulhatnak.

A szervezeti integritast sértd esemény kivizsgalasaban nem vehet részt, aki elfogult, akitdl az iigy
targyilagos megitélése nem varhato el.

Szervezeti integritist sérté esemény: minden olyan esemény, amely a szervezetre vonatkozd
szabalyoktol, valamint a jogszabélyi keretek kozott a szerv vezetdje és az iranyitd szerv altal
meghatédrozott szervezeti célkitlizéseknek, értékeknek és elveknek megfeleld miikodéstdl eltér.

A szervezeti integritast sérté esemény fogalom mind a korabbi ,,szabélytalansagok” fogalmi korét,
mind az iratlan és egyéb értékalapu szabalyok (visszaélés, csalds, korrupcié) megsértésének eseteit
lefedi, megfelelve az integritas legszélesebb értelemben vett definicidjanak.

A szervezeti integritst sérté esemény korébe tartozik egyebek mellett a hatalyos jogszabalyok,
valamint a Vizsgakozpont belsé szabélyzata széndékos vagy gondatlan megszegésével elkovetett
olyan tevékenység vagy mulasztds, amely a Vizsgakézpont mikodési rendjét, az allami
feladatellatas barmely tevékenységét sérti vagy veszélyezteti.

A szervezeti integritast sértd esemény fogalomkore széles, a korrigalhaté kisebb mulasztasoktdl,
munka kdzben eléfordulé hianyossdgoktdl kezdve ide tartoznak a stilyosabb biintets-, szabalysértési
tigyek, valamint kartéritési eljaras meginditasara okot adé cselekmények.
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6.  Korrupciés kockazati események bejelentése
6.1 A vizsgilat mell6zése

A panaszokrol és a kozérdeki bejelentésekrdl sz616 2013 évi LXV. térvény 16 § (1b) bekezdésének
a) pontja alapjan a bejelentés vizsgalata mellézhet6 ha
a) a bejelentd a bejelentést személyazonossaganak felfedése nélkiil tette meg,
b) a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés,
c) a bejelentést a sérelmezett tevékenységrél vagy mulasztasrdl valé tudomésszerzéstol
szamitott hat honap elteltét kovetden tette meg a bejelentd,
d) akozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett személy jogainak a
bejelentés kivizsgalasabol ered6 korlatozasaval nem allna aranyban.

6.2 A bejelentések tipusai, mindsitése, értékelése
A korrupcios kockazatot hordozo események bejelentése szdban és irdsban is megteheto.
A bejelentéseket a bejelentok megtehetik:

e szoban személyesen vagy telefonon,

e {rasban papir alapon — postai megkiildéssel és

e irasban elektronikus tuton.

Szobeli bejelentés esetén a bejelentd fogadadsa elére egyeztett idépontban Vizsgakdzpont
székhelyén (3300 Eger, Kertész utca 128), annak hivatali helyiségben torténik.

A szdban tett bejelentéseket jegyzOkonyvbe kell foglalni (1. szami mellékletet - jegyzokényv
panasz/kdzérdekili bejelentés rogzitéséhez). Amennyiben jegyzokdnyv felvételére nincs
lehetdség, vagy a bejelenté védelme indokolja, a bejelentésrél emlékeztetd vagy feljegyzés is
készithetd. Az elkésziilt jegyzOkonyveket, illetve a feljegyzést, vagy az emlékeztet6t az irasbeli
beadvanyokhoz hasonldan érkeztetni és iktatni sziikséges.

Az irasban tett bejelentések a bejelentés fogadédsara kialakitott elektronikus cimen
(vizsgakozpont@hmszc.hu), valamint postai Gton a Vizsgakozpont székhelyére cimezve (3300
Eger, Kertész utca 128), teheté meg.

A bejelentés tényét jegyzokonyvben kell rogziteni (1. szami mellékletet - jegyz6konyv
panasz/kézérdekii bejelentés rogzitéséhez).

A beérkezett kiildeményeket a beérkezés, illetve az atvétel napjan érkeztetni, legkés6bb az azt
kdvetd munkanapon iktatni kell. A bejelentés beérkezését kovetéen meg kell hatérozni, hogy az
integritas tanacsado mellett, mely személy(ek) férhetnek még hozza a bejelentés tartalmahoz.

A Vizsgakézpontot €rintd integritds kockazatu bejelentések esetében az integrits tanacsado jar el.

1. A bejelentések érkeztetésérol, iktatasardl a Vizsgakozpont vonatkozé szabalyzatdban foglaltak
szerint, az 4ltaldnos ligyviteli szabalyok alapjan gondoskodik az azt fogadé munkatars. A postai
uton érkezett kiildeményeket felbontas nélkiil kell tovabbitani az integritas tandcsado részére.
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2. Amennyiben az integritds tanicsadénak cimzett papir alapon, vagy elektronikus forméaban
érkezett iratok kezelésére nem jogosult személy veszi at a bejelentést, gy azt koteles
haladéktalanul az integritds tandcsadonak az iigyviteli rend szerinti kezelése céljabol
tovabbitani.

3. Az integritds tanicsadé a beadvany beérkezését kovetSen haladéktalanul megvizsgilja és
megallapitja, hogy az korrupcids kockézatli bejelentésnek mindsiil-e.

4. Amennyiben a beadvany nem minésiil korrupcios kockazati bejelentésnek, annak tartalmatol
fiiggben:

e abeadvanyt tovabbi ligyintézés céljabol haladéktalanul, de legkés6bb annak megérkezésétdl
szamitott nyolc napon beliil atteszi az eljarasra jogosult mas szervezeti egységhez,

e haladéktalanul, de legkés6bb a bejelentés megérkezésétdl szamitott nyolc napon beliil
javaslatot tesz a vizsgakdzpont vezet6nek a bejelentés 4ttételére, ha a foglalkoztatott azon
magatartasaval 4all 6sszefiiggésben, amellyel kapcsolatban mds, jogszabély szerint kijeldlt
szerv jogosult és koteles eljarni vagy a bejelentés elbirdldsa mas hatdsag vagy birdsag
hataskorébe tartozik.

Ha a mar érkeztetett beadvany nem igényel tovabbi érdemi iigyintézést, azt irattarba helyezi,
és arrdl — amennyiben adatai ismertek — tajékoztatja az iratok bekiild6jét.

Az integritas tandcsado az ligyintézés els6 szakaszdban a bejelentett kockazatok és események
eldzetes értékelését az alabbi szempontok alapjan végzi el: a bejelentés
a) jellege alapjan (példaul: a szervezet miikdésével Osszefiiggd visszaélés, korrupcios
kockazatra val6 figyelemfelhivas, megajandékozott munkatérs bejelentése, vagy jogtalan
elény, vagy juttatds megszerzésének nem a megajandékozott részérdl térténd bejelentése),
b) tartalma szerint sziikséges-e a vizsgalat lefolytatasa,
c) igényli —e halaszthatatlan intézkedés megtételét.

Amennyiben a bejelentés alapjan a munkaltatéi jogkor gyakorlojanak intézkedése valik sziikségessé
az adott ligyben, az integritds tanicsadé soron kiviil tdjékoztatia a vizsgakdzpont vezetdt.
Amennyiben a vizsgakozpont vezetdje lenne érintett, az integritds tanacsadé haladéktalanul
tajékoztatja a fenntartot.

Az integritds tandcsadé az értékelést kovetden feljegyzés formajaban haladéktalanul tajékoztatja a
vizsgakdzpont vezetét a bejelentés beérkezésérol, annak targyardl, a bejelentés mellékletei egyide;ii
megkiildésével. Az integritds tandcsado a tajékoztatast a bejelentés rovid tartalmi Ssszefoglaléjaval
¢s az ligymenetre vonatkozo javaslataval egyiitt teszi meg.

A Vizsgakdzpont etikai szabélyzataval 6sszhangban az integritast sértd munkatérs barmely jellegi
munkdja (adminisztrativ, teremfeliigyel6i, vizsgafejlesztdi, vizsgaztatéi, segitdi) az etikétlan
magatartas kideriilésekor azonnal felfiiggesztésre keriil, a munkatérs az esetet tisztdzand6 vizsgélat
végéig a Vizsgakdzpont semmilyen munkajaban nem vehet részt. Az eset kivizsgalasara elsd korben
a vizsgakdzpont vezetdje jogosult az irdnyitdsi vezetd bevoniséval. Sziikség esetén jogdsz
segitségével kell a vizsgalatot lefolytatni.
A vizsgalat eredménye lehet:

- irasbeli figyelmeztetés és a munkatirs munkajanak kiilonds ellenérzése a kovetkezd

vizsgaid6szakban;
- amunkatdrs munkéjénak végleges felfliggesztése, szerzédésbontas;
- amunkatars munkdjanak végleges felfliggesztése, szerzédésbontas, rendérségi feljelentés.
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6.3 Bejelentéssel kapcsolatos tényallds tisztaz4dsa, a meghallgatds, hatdridék

Az integritas tandcsadd az értékelés utan a tényallas tisztdzasanak folyamataban megvizsgélja az
eljaras lefolytatdséhoz sziikséges, a bejelentésben jelzett iratok, valamint a bejelentés érdemi
elintézéséhez sziikséges tovabbi informaciok meglétét. Indokolt esetben 5 napos hataridé
megaddsaval intézkedik a szilkséges adatok (dokumentumok, informéciok) beszerzésérél.

Az intézkedéssel érintett szervezeti egység vezetSje (pl: vizsgahelyszin) koteles az adatokat az
intézkedésben meghatarozott hatariddn beliil az adatkezelésre vonatkozé szabélyok betartasa mellet
az integritas tanacsado rendelkezésére bocsatani.

Amennyiben az intézkedéssel érintett szervezeti egység vezet6je az adatszolgaltatasnak hataridében
nem tud eleget tenni, ennek tényét a hatarid6 lejarta elétt irasban koteles jelezni.

Amennyiben a bejelentés alapos, gyors és hatékony intézése azt indokolja, az integritas tancsado
az Ulgyben érintett, vagy arr6l informéaciéval rendelkezé munkatérsat meghallgatja. A
meghallgatasrol az érintettet legalabb két munkanappal korabban értesiteni kell.

A meghallgatasrél jegyzokonyvet kell késziteni. A jegyz6konyvnek tartalmaznia kell:
a) ameghallgatas idGpontjat,
b) ameghallgatott nevére, jogviszonyara vonatkozd adatokat,
c) ameghallgatott milyen mindségben van jelen,
d) ameghallgatas targyat,
e) ameghallgatds soran feltett kérdéseket és az azokra adott valaszokat,
f) a jegyz6konyv bejelentével valo ismertetésének tényét és a jegyz6ksnyvben foglaltakkal
val6 egyetértésre vonatkoz6 nyilatkozatot,
g) ameghallgatason részt vevok alairasat.

A bejelentések ligyintézési hatdrideje harminc nap, mely legfeljebb nyolc nappal
meghosszabbithat6, ha az intézkedéssel érintett az adatszolgaltatdsnak — indokoltan — hataridében
nem tud eleget tenni.

Az ligyintézési hatéridd a bejelentés bedrkezését koveté napon kezdddik. Az ligyintézési hatéridébe
nem szamit bele az adatbekérd megkeresés megkiildésétél annak teljesitése beérkezéséig terjedd
idétartam.

Az ugyintézési hataridét az integritds tanicsadé javaslatira a vizsgakdzpont vezetdje egy
alkalommal — legfeljebb harminc nappal — meghosszabbithatja, amennyiben ezt a kivizsgalas
korillményei indokoljék, és az nem veszélyezteti a vizsgalat eredményes végrehajtasat. Ha az adatai
ismertek, a bejelent6t a hataridé modositasarél meghozott dontéssel egyidejiileg tajékoztatni kell.
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6.4 A bejelentd és mas meghallgatott személyek adatainak kezelése, az iratbetekintés
szabalyai

A bejelento az altala tett bejelentésben vagy meghallgatdsa soran kérheti adatainak zartan torténd
kezelését. Ebben az esetben a bejelent adatait az ligy iratai kozott az integritas tanacsadé éltal alairt
zart boritékban kell elhelyezni.

Amennyiben a bejelentés jellege azt indokolttd teszi, mas meghallgatott is kérheti személyes
adatainak zartan tortén6 kezelését.

Az integritassal kapcsolatos tigyek kezelése soran tigy kell eljarni, hogy a bejelentd jogos érdeke ne
sériiljon, az érdemi névtelen, vagy névvel torténé bejelentések esetén a bejelentd jogos érdeke védve
legyen.

A bejelent6t a bejelentés megtétele miatt hatrany nem érheti, kivéve, ha megallapitast nyer, hogy
rosszhiszemiien jart el, vagy masnak kart, vagy egyéb sérelmet okozott.

Az eljaras alatt keletkezett iratokba t6rténd betekintés:
a) teljes kortien az integritds tanacsadé és a vizsgakzpont vezetd,
b) nyilatkozatait illetGen a meghallgatott,

A kordbbival azonos tartalmu, vagy ugyanazon bejelentd altal tett ismételt bejelentés vizsgalata
mell6zhetd. Errdl a bejelentdt — amennyiben elérhetdsége ismert — irdsban tajékoztatni kell.

A vizsgalat alatt 4ll6 bejelentéssel tartalmédban megegyez6, Gjabb, més személytdl szdrmazé
bejelentés a vizsgalat lezarasat megelz6 napig egyesitheto.

6.5 A vizsgilat befejezése

A vizsgalat lezarasat kovetden az integritds tandcsadd az 6sszegzd feljegyzéssel ellatott, déntésre
elokészitett ligyet a vizsgakdzpont vezetének — az iigyre vonatkozé dokumentumokkal (és ha
ismert) a bejelentd részére elokészitett valaszlevél tervezettel egyiitt — megkiildi.

Az 6sszegzd feljegyzés tartalmazza:

a) a bejelentés rovid 6sszefoglalasat,

b) abejelentés alapjan mar megtett intézkedéseket és azok eredményeit,

¢) avizsgalat nélkiil lezarhatd tigyek esetében a vizsgalat melldzésének okait,
d) az eljards sordn figyelembe vett, vagy mell6zott adatokat, bizonyitékokat,
€) az eljaras alapjan megéllapitott tényeket, tovabba

) aziigy lezarasahoz sziikséges intézkedésekre vonatkozé javaslatot.

A vizsgilat befejezése utdn annak eredményérdl a bejelentdt — az altala hasznalt kommunikécids
csatornanak megfeleléen tajékoztatni kell, amennyiben adatai rendelkezésre allnak. Ha a

11/18
Modositas érvénybe 1ép: 2022.06.01.



Heves Megyei Vizsgakozpont

. A NAH dital NAH-12-0042/2022 szdmon akkreditalt vizsgakdzpont (személytandsitd szervezet
Heves Megyei AANAT sital NAH-1210082/2022 szomop akkreditdh vizsgekizpcht (2Smeivta )

w:sgakbzpont 3300 Eger, Kertész utca 128. ¢ +36 30 833 1276 { vizsgakozpont@hmszc.hu § www.hevizsga.hu

tajékoztatis médja a Szabalyzat alapjan nem mindsiil irdsbelinek, annak megtorténtérsl az integritds
tandcsado feljegyzést készit.

7. Az ajandékokkal kapcsolatos eljaras

A Vizsgakézpont munkavallaloi és szerzédéses partnerei ajandékot nem fogadhatnak el, kivéve
konferencidn, rendezvényen, eseményeken kapott olyan széréajandék, amelyet barki ingyenesen
megkap az adott szervezettl. Szakmai rendezvényen valamennyi résztvevé szdmara biztositott
ellatas, mint étel ital fogyasztasa - alacsony értékhataron - nem tartozik az ajandékokkal kapcsolatos
eljarasrend ala.

Az ajandékok fajtai: a figyelmességi ajandék, a széroajandék, a tiltott ajandék és a szokésos
vendéglatas;

a. figyelmességi ajandék: minden olyan dolog vagy vagyoni értékii elény, melyet hivatalos
alkalmakkor a Vizsgakdzpont 4ltalanosan elfogadott tarsadalmi szerepvallalasdhoz
kapcsol6édodan, nyilvanosan ajanlanak fel;

b. széréajandék: minden olyan dolog, amely egy rendezvényen val6 részvételhez kapcsoléddan,
nem személyhez kot6dden keriil atadasra és a becsiilt értéke nem haladja meg a mindenkori
minimalbér 5%-at;

c. tiltott ajandék: minden olyan dolog, személyes vagy vagyoni értékii elény — fiiggetleniil annak
ertékétdl és jellegétdl, amelyet hivatali tevékenységéért, illetve azzal Gsszefliggésben az
ligyfél/partner/vizsgdz6 vagy red tekintettel mas személy a Vizsgakozpont munkatarsainak
vagy a vizsgaban érintettek barmelyikének, vagy re4 tekintettel hozzatartozéja részére ad vagy
felajanl;

d. szokésos vendéglatds: valamely szakmai rendezvény keretében, valamennyi résztvevé szamara
biztositott, altalanosan elfogadott ellatas;

7.1 A protokoll ajandék tipusai:

a. szordajandék,

b. szokdsos vendéglatas,

c. figyelmességi ajandék.

A szérbajandék és a szokasos vendéglatas elfogadhato.

7.2 Egyéb szabalyok

7.2.1 A meghatérozott személynek adott figyelmességi ajandék (kiilonosen konyv, iveg bor,
naptar, csokoladé) a tarsadalomban altalanosan kialakult szokadsoknak megfeleléen
elfogadhat6, amennyiben annak becsiilt értéke nem haladja meg a mindenkori minimalbér
5%-at.

7.2.2  Amennyiben a figyelmességi ajandék becsiilt értéke meghaladja a mindenkori minimalbér
5%-at, azt a szervezet részére juttatott ajandéknak kell tekinteni és a vizsgakozpont vezetdje
dént a figyelmességi ajandék munkahelyen torténd megérzésérél, felhasznalasanak
engedélyezésérdl vagy megsemmisitésérol. Ennek sorén figyelembe veszi a figyelmességi
ajandék becsiilt értékét, annak jellegét, valamint a Vizsgakozpont tarsadalmi
szerepvallaldsnak a megjelenitésére €s a kapcsolatrendszerének a dokumentaldsara valo
alkalmassagit.

7.2.3  Abecsiilt értéket a Vizsgakdzpont iranyitasi vezetdje allapitja meg az aruforgalmi viszonyok
alapjan.
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8. A beadvanyok nyilvantartisa

Az integritas tandcsad6 a Vizsgakozponthoz benyujtott integritas bejelentésekrdl kizarolag lokalis
moédon, elkiilonitetten miik6dd szamitdgépen, évenkénti nyilvantartast kell, hogy vezessen az
alabbiak szerinti bontdsban:

a) sorszam,

b) beérkezés ideje,

c) beérkezés/ bejelentés maddja,

d) érkeztetészam, iktatdszam vagy egyéb azonosito,

e) bejelentd neve, elérhetdsége (amennyiben rendelkezésre all),

f) bejelentés targya,

g) Crintett szervezeti egység vagy személy,

h) bejelentés alapjan megtett hivatali intézkedés leirasa, ideje, iktatdszama, illetve az iigy

lezarasanak oka, ténye,
i) bejelentd tajékoztatdsanak ideje, mddja, iktatdszama vagy a tajékoztatas mell6zésének oka,

j) megjegyzés.

Az eljaras alatt keletkezett iratokba:
k) teljes koriien az integritds tanacsado, a vizsgakdzpont vezetd és az ltala kijelolt vezetd,
1) sajat nyilatkozatait illetéen a meghallgatott tekinthet be.

A Vizsgakozpontban évente, az adott év december 31-éig fel kell mérni a Vizsgakdzpont
miikodésével kapcsolatos integritasi és korrupcids kockazatokat, és a felmérés alapjan egyéves
intézkedési tervet kell megfogalmazni a kockédzatok kezelésére. Az integritdsi és korrupcios
kockazatok kezelésére kidolgozott intézkedési terv a kormanyzati stratégia irdnyitasarol szolo
38/2012. (I11.12.) Korm. rendelet 15. alcime szerinti intézményi munkaterv melléklete.

Az éves integritdsjelentés el6készitése az irdnyitasi vezetd feladata. Az integritasi jelentést olyan
idében koteles a vizsgakdzpont vezetd részére el6késziteni, hogy hataridén beliil véglegesitésre
keriiljon.

9. A szabalytalansiagok kezelése
9.1 Eljiras a Vizsgakézpont munkavallaléi altal észlelt szabalytalansag esetén

Amennyiben Vizsgakdzpont munkatdrsa szabalytalansagot észlel, koteles értesiteni a hivatali ut
betartdsaval a kézvetlen munkahelyi felettesét. Ha a munkatérs ugy itéli meg, hogy kézvetlen
felettese az adott ligyben érintett, akkor a vezetd felettesét, annak érintettsége vagy kiilondsen
sulyos, esetleg szandékos szabalytalansag észlelése esetén a vizsgakdzpont vezetdt kell értesitenie.

Az értesitett vezetd feladata a feltart hidnyossag kivizsgélasa és — amennyiben sajat hataskérben
megoldhatd — az annak megsziintetéséhez sziikséges intézkedések megtételére.

Ha a szabalytalansagrol értesitett vezetd a szabalytalansagot valésnak vélelmezi, de tigy itéli meg,
hogy az sajat hataskérben nem sziintethetd meg, koteles értesiteni a szervezeti hierarchiaban felett
allo vezetdt — a szabalytalansag sulyossagatol fiiggden sziikség szerint a vizsgakézpont vezetst —
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mellékelve a kapcsolodd dokumentumokat, csatolva az iigyre vonatkozd véleményét, az iigy
kivizsgélasara vonatkozo javaslatat,

Valamennyi felettes vezet6 és a vizsgak6zpont vezetd érintettsége esetén a fenntartdt kell értesiteni.
9.2 Eljiras a Vizsgakézpont valamely vezetdje altal észlelt szabdlytalansag esetén

A vizsgakdzpont vezetdje altal észlelt szabalytalansdg esetén el6szor sajat hatdskorben a
Vizsgakozpont Szervezeti és Miikodési Szabalyzata altal meghatarozott feladat-, hatdskér és
felelésségi rendnek megfelelden kell a szabalytalansdg megsziintetése érdekében a szitkséges
intézkedést meghozni.

Vizsgak6zpont vezetdjének feladata a szabdlytalansigokkal kapcsolatos intézkedések sajat
szakteriiletén t6rténd kezelése soran:
a) aszabadlytalansdgokkal kapcsolatban keletkezett iratanyagok nyilvantartasanak naprakész és
pontos vezetése,
b) az észlelt szabalytalansigokhoz kapcsolddé irdsos dokumentumok gytijtése, elkiilonitett
nyilvantartasa, gondoskodas azok iktatdsarol,
¢) amegtett intézkedések és az azokhoz kapcsolddé végrehajtasi hataridok nyilvantartasa.

Ha a vizsgak6zpont vezetd a szabalytalansaggal kapcsolatban rendelkezésre 4116 informaciok
alapjan fegyelmi, kartéritési eljards meginditdsat rendeli el, koteles a szabalytalansiggal
Osszefliggésben keletkezett dokumentumok masolatat hdrom munkanapon beliil megkiildeni az
érintett részére.

10. Jelentési kotelezettség

A Vizsgakozponton beliili szabalytalansagokrdl, a sajat hataskorben hozott intézkedésekrdl és azok
eredményeirdl az integritas tanacsadd, a targyévet kovetd év janudr 15. napjdig — sziikség szerint
soron kiviil is — jelentést llit 6ssze a vizsgakdzpont vezetd részére, amelyet az iranyitasi vezetének
is megkiild.

11. A szervezeti integritist sért6é események megelézése

A szervezeti integritdst sérté események kezelésének eljarasrendje része a belsd kontroll rendszerbe
Epitett vezetdi ellendrzésnek. A belsd kontrollrendszer tartalmazza azokat az elveket, eljarasokat és
belsd szabalyzatokat, amelyek alapjan a Vizsgakézpont érvényesiti a feladatai ellatasara szolgald
eléiranyzatokkal, 1étszammal és vagyonnal val6 szabalyszerti, gazdasagos, hatékony és eredményes
gazdalkodés kovetkezményeit.

A vizsgakdzpont vezetdje koteles a feladatkorét érintd szakteriileten észlelt, a szervezeti integritést
sertd eseményeket feltarni, dokumentélni, a megsziintetésiikhdz szitkséges intézkedéseket megtenni
vagy kezdeményezni és az intézkedések megvaldsulasat ellendrizni.

Integritassal kapcsolatos bejelentések a vezetSség atvizsgilas targyat képezik.

12. Zaré rendelkezések

A jelen szabélyozis 2022. év jinius ho 01. napjaval 1ép hatalyba, s visszavondsig érvényes,
rendelkezéseit az alairast kovetden alkalmazni kell.
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MEGISMERE’SI NYILATKOZAT
INTEGRITAS SZABALYZAT

cim(l dokumentumhoz

A szabalyzatban foglaltakat megismertem. Tudomasul veszem, hogy az abban foglaltakat a
munkavégzésem soran koteles vagyok betartani.

Heves Megyei Vizsgakézpont

NEV BEOSZTAS KELT ALAIRAS
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1. szamu melléklet

Ugyiratszam: Targy:
Hivatkozasi szam: Ugyintézé:
Melléklet: Telefon:

JEGYZOKONYV PANASZ/KOZEREDEKU BEJELENTESEK ROGZITESEHEZ

Bejelenté Neve:
Cime:
Elérhetosége (telefon, e-mail):
Bejelentés eloterjesztésének
helye:
ideje:
modja: telefonon/személyesen

Bejelentés részletes leirdsa

Bemutatott dokumentumok jegyzéke:

Bejelentd nyilatkozata, tajékoztatdsa:

Kéri- e az ligyben adatainakzartan kezelését? igen / nem

(megfelel6t aldhtizni)

Hozzdjarul-e személyes adatai tovabbitdséhoz a bejelentés alapjan kezdemén yezett eljards
lefolytatasara hataskorrel rendelkezd szerv részére? igen / nem

A tdjékoztatast milyen ton kéri (megfeleldt alihiizni):

telefonon /e-mail —ben /szdban / hivatalos levélben

A Heves Megyei Vizsgakizpont tdjékoztatta a Bejelemtét az Ot megilleté jogokrdl és terheld
kotelezetiségekrdl.

Bejelentd tdjékoztatdst kapott arrdl, hogy bejelentése tartalmdnak valodisdgdért biintetjogi feleldsséggel
lartozik és/vagy amennyiben bejelentése megalapozatlannak bizonyul illetve a bejelentett személy becsiiletét
Jogtalanul sérti, a bejelentett személy személyes érdekei megvédésére pert indithat Bejelentd ellen. Bejelenté
aldirdsdaval tudomdsul veszi e djékoztatdst!

G5 e o8 A
Bejelenté (meghatalmazott) alairasa integritas tandcsado

A bejelentés javasolt mindsitése (megfelelst aldhiizni):
Panasz/kdzérdekl bejelentés/korrupciogyanis eset/ szabalytalansag/ Ket. vagy més dgazati
jogszabaly hatdlya ala tartozé eset.
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2. melléklet

EVES OSSZEFOGLALO TABLAZAT A BEJELENTESEKROL

thrgy bejelcfntések megjegyzés
szima

1 A szervezeti integritast sértd eseményre

. vonatkozo bejelentések szama:
2 A szervezeti integritast sértd bejelentések

- tartalmuk szerint az aldbbiakat érintették:
2.1. | intézményi gazdalkodas
2.2. | tisztvisel® magatartasa
2.3. | korrupciés eset
2.4. | jogszabalyi miikdéstol eltérd gyakorlat
2.5. | egyéb - mégpedig
3 A bejelentések a kévetkezok szerint

) keriiltek lezarasra
3.1. | alaptalan
3.2. | megalapozott

megalapozott, az érdeksérelem

3.3. | orvosldsahoz sziikséges intézkedés

megtortént

Médositas érvénybe 1ép: 2022.06.01.
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